
 

 

Sujet: Connexion au portail des membres 
Date 18.01.2024 

 

1. Connectez-vous au nouveau portail des membres pour la 
première fois avec votre compte principal  

• Lors de la première connexion, entrez le numéro d'entreprise (sans BE et sans points, par exemple 
0123456789) de votre entreprise et l'adresse e-mail connue d'Embuild. Si vous ne connaissez pas 
cette adresse e-mail, veuillez contacter helpdesk@embuild.be. 

• Un cadre vert apparaîtra en haut du site web, indiquant qu'un e-mail a été envoyé. Ce mail 
contient des instructions sur la manière d'activer votre compte et de définir votre mot de passe. 
Si vous ne pouvez plus accéder à cette adresse e-mail, contactez helpdesk@embuild.be. 

• ATTENTION : Le compte principal peut créer plusieurs utilisateurs. Pour ce faire, cliquez sur "MON 
PROFIL" en haut de la page web. Cliquez ensuite sur l'onglet "MES UTILISATEURS", puis sur le 
bouton bleu "Inviter un nouveau utilisateurs". Vous pouvez maintenant inviter vos 
contacts/utilisateurs. Votre contact recevra un e-mail l'informant qu'une demande de nouveau 
mot de passe a été faite via le portail des membres d'Embuild. Dans le mail se trouve un lien, sur 
lequel votre contact clique pour se connecter. Le lien redirige votre contact vers une page où le 
mot de passe peut être réinitialisé. 

• A partir de maintenant, vous pourrez vous connecter au portail des membres avec l'adresse 
e-mail et le nouveau mot de passe. 

Vous avez des question ? Contactez votre association locale ou envoyez un courriel à 
helpdesk@embuild.be 

 


