[Nederlandstalige versie hieronder - Version francgaise plus bas]

Inloggen op het Embuild ledenportaal

Het ledenportaal biedt twee manieren om in te loggen : via een Microsoft- of Googleaccount
(nieuw), of met uw e-mailadres en wachtwoord (zoals voorheen). Kies de methode die voor
u het best past.

Voordat u begint

Als u kiest voor inloggen via Microsoft of Google, zorg er dan voor dat u het wachtwoord van
uw Microsoft- of Googleaccount kent, gekoppeld aan het e-mailadres dat u aan Embuild
hebt doorgegeven.

Hebt u geen Microsoft- of Googleaccount ? Geen probleem : u ontvangt een eenmalige code
per e-mail bij elke aanmelding. Zorg er in dat geval voor dat u toegang hebt tot uw mailbox
op het moment van inloggen.

Methode 1 : inloggen via Microsoft of Google

Stap 1 : open de inlogpagina
Ga naar members.embuild.be en klik op Bedrijfsaccount (SSO).

Embuild

Ledenportaal Ben je al lid? Log in om gebruik te maken van de vele

functies die op het portaal beschikbaar zijn.

Nieuw op het portaal? Bekijk onze gebruikershandleiding
voor een goede start.

Kies uw inlogmethode:

™ E-mailadres en wachtwoord 2 Bedrijfaccount (SSO)

Stap 2 : kies uw inlogmethode
U komt op een Microsoft-scherm met twee opties :

* uw e-mailadres invoeren,
» klikken op Inloggen met Google.


https://members.embuild.be/
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Embuild
Aanmelden
Aanmelden voor toegang tot Embuild Services

E—mailaclres

Volgende

G Aanmelden met Google

Stap 3a : inloggen met uw e-mailadres
Voer uw e-mailadres in en klik op Volgende. Twee mogelijkheden :

Als uw adres gekoppeld is aan een Microsoftaccount, voer dan uw Microsoft-
wachtwoord in. U wordt doorgestuurd naar het portaal.

o
¢ john.doe@outiook.com

Enter password

Sign in

Als uw adres niet gekoppeld is aan een Microsoftaccount (bijvoorbeeld een Proton-,
OVH- of professioneel adres dat elders gehost wordt), stuurt Microsoft u een eenmalige
code per e-mail. Open uw mailbox, kopieer de code en voer hem in op het scherm. U wordt
daarna doorgestuurd naar het portaal.



Enter code

We just sent a code to john.doe@proton.me

Bij elke nieuwe aanmelding ontvangt u een nieuwe code.

Stap 3b : inloggen met Google

Klik op Inloggen met Google, selecteer uw account en voer uw Google-wachtwoord in. U
wordt doorgestuurd naar het portaal.

G nloggen met Google

Inloggen

Doorgaan naar ciamlogin.com E-mailadres vergeten?

[ E-mailadres of telefoannummer |

Automatische aanmelding

Bent u al ingelogd op uw Microsoft- of Googleaccount in uw browser ? Dan krijgt u
onmiddellijk toegang tot het portaal na het klikken op Inloggen, zonder iets in te voeren.

Methode 2 : inloggen met e-mailadres en wachtwoord

Ik heb al een account

Ga naar members.embuild.be/nl/user/loginPage, voer uw e-mailadres en wachtwoord in en
klik op Inloggen. U kunt ook gewoon op de landingspagina op E-mail en wachtwoord
klikken.



https://members.embuild.be/nl/user/loginPage
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Welkom op het gedeelte van de site gereserveerd voor leden en abonnees.
Je kunt inloggen met je e-mailadres en je zelfgekozen wachtwoord.

Ben je nog_geen lid? Ontdek dan onze voordelen.

Eerste login?

Connexion utilisateur

Gebruikersnaam )

Ge!

e-mailadres te gebruiken dat aan jouw account is

gekoppeld

('.“v'ua. htwoord >
[ Ingelogd blijven
Inloggen

Wachwoord vergeten?

Eerste aanmelding (hoofdaccount aanmaken)
Ga naar members.embuild.be/nl/user/first-login en geef het volgende in :

* het ondernemingsnummer van uw bedrijf, zonder de letters BE en zonder punten
(bijvoorbeeld ©123456789),

* het e-mailadres dat bij Embuild gekend is.

U ontvangt daarna een e-mail met instructies om uw account te activeren en uw wachtwoord
in te stellen. Vanaf dan logt u in met dat e-mailadres en dat wachtwoord.

Kent u het e-mailadres niet dat bij Embuild gekend is, of hebt u er geen toegang meer toe ?
Contacteer helpdesk@embuild.be.



https://members.embuild.be/nl/user/first-login
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Eerste login

Ondernemingsnummer of ASAN-code *

C )

Geef jouw ondernemingsnummer (zonder BE en zonder puntjes)

of ASAN-code.

E-mailadres *

C )

Gebruik het e-mailadres dat bij Embuild geregistreerd staat
Taal
NL '
Selecteer je voorkeurstaal.
Verzenden

Bijkomende gebruikers uitnodigen

Vanuit het hoofdaccount kunt u extra gebruikers aanmaken voor uw onderneming. Klik
bovenaan de pagina op Mijn profiel, dan op het tabblad Mijn gebruikers, en ten slotte op
Gebruikers uitnodigen. De uitgenodigde persoon ontvangt een e-mail met een link om zijn
wachtwoord in te stellen en toegang te krijgen tot het portaal.

Veelgestelde vragen

Welke methode moet ik kiezen ?

Op de landingspagina ziet u twee knoppen : E-mail en wachtwoord (klassieke methode) en
Bedrijfsaccount (SSO) (nieuwe methode via Microsoft of Google). Beide werken. SSO is
sneller als u al ingelogd bent op uw Microsoft- of Google-account in uw browser.

Welk wachtwoord moet ik gebruiken bij inloggen via Microsoft of Google ?

Dat van uw Microsoft- of Googleaccount. Uw Embuild-wachtwoord wordt niet gebruikt bij
deze methode.

Ik ken het wachtwoord van mijn Microsoft- of Googleaccount niet meer.

Gebruik de link Wachtwoord vergeten op het inlogscherm van Microsoft of Google. Het
herstel verloopt rechtstreeks via Microsoft of Google, Embuild komt hier niet in tussen.

Ik heb geen Microsoft- of Googleaccount.

U kunt toch inloggen via de Microsoft-route : voer uw e-mailadres in en gebruik de
eenmalige code die u per mail ontvangt. U kunt ook gewoon Methode 2 blijven gebruiken.

Ik heb mijn code per e-mail niet ontvangen.

Controleer uw spam. Als de code niet toekomt, keer terug naar het inlogscherm en vraag
een nieuwe code aan. Contacteer helpdesk@embuild.be als het probleem aanhoudt.

Mijn e-mailadres wordt niet herkend.


mailto:helpdesk@embuild.be

Controleer of het om het adres gaat dat u aan Embuild hebt doorgegeven. Bij twijfel,
contacteer helpdesk@embuild.be.



mailto:helpdesk@embuild.be

Se connecter au portail membres Embuild

Le portail membres propose deux maniéres de se connecter : via un compte Microsoft ou
Google (nouveauté), ou avec votre adresse e-mail et un mot de passe (comme auparavant).
Choisissez la méthode qui vous convient le mieux.

Avant de commencer

Si vous choisissez la connexion via Microsoft ou Google, assurez-vous de connaitre le mot
de passe de votre compte Microsoft ou Google associé a I'adresse e-mail que vous avez
communiquée a Embuild.

Vous n'avez ni compte Microsoft ni compte Google ? Pas d'inquiétude : vous recevrez un
code a usage unique par e-mail a chaque connexion. Assurez-vous dans ce cas d'avoir
accés a votre boite mail au moment de vous connecter.

Méthode 1 : connexion via Microsoft ou Google

Etape 1 : ouvrir la page de connexion
Rendez-vous sur members.embuild.be et cliquez sur Compte entreprise (SSO).

Embuild

Portail Déja membre ? Connectez-vous pour profiter des
nombreuses fonctionnalités disponibles sur le portail.

membres
Nouveau sur le portail ? Consultez notre guide utilisateur

pour bien démarrer.

Choisissez votre méthode de connexion :

&% Email et mot de passe 2% Compte entreprise (SSO)

Etape 2 : choisir votre méthode de connexion
Vous arrivez sur un écran Microsoft qui vous propose deux options :

e saisir votre adresse e-mail,
+ cliquer sur Se connecter avec Google.


https://members.embuild.be/

Etape 3a : connexion avec votre adresse e-mail
Saisissez votre adresse e-mail, puis cliquez sur Suivant. Deux cas de figure :

Si votre adresse est associée a un compte Microsoft, saisissez votre mot de passe
Microsoft. Vous étes redirigé vers le portail membres.

Ao
¢« john.doe@outiook.com

Enter password

Si votre adresse n'est pas associée a un compte Microsoft (par exemple une adresse
Proton, OVH, ou une adresse professionnelle hébergée ailleurs), Microsoft vous envoie un
code a usage unique par e-mail. Ouvrez votre boite mail, copiez le code regu, et saisissez-le
a I'écran. Vous étes ensuite redirigé vers le portail membres.



Enter code

We just sent a code to john.doe@proton.me

Un nouveau code vous sera demandé lors de vos prochaines connexions.

Etape 3b : connexion avec Google

Cliquez sur Se connecter avec Google, sélectionnez votre compte et saisissez votre mot
de passe Google. Vous étes redirigé vers le portail membres.

Sélectionnez un compte g somooe

Accéder a 'application ciamlogin.com

Connexion automatique

Si vous étes déja connecté a votre compte Microsoft ou Google dans votre navigateur,
I'acceés au portail est immédiat aprés avoir cliqué sur Compte entreprise (SSO), sans
aucune saisie.

Méthode 2 : connexion avec adresse e-mail et mot de passe

J'ai déja un compte
Rendez-vous sur members.embuild.be/fr/user/loginPage, saisissez votre adresse e-mail et

votre mot de passe, puis cliquez sur Connexion. Vous pouvez aussi cliquer sur Email et
mot de passe sur la page d'accueil.
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Bienvenue dans la section du site réservée aux membres et abonneés.
Vous pouvez vous connecter avec votre adresse électronique et le mot de passe de votre choix.

Vous n'étes pas encore membre ? Alors découvrez nos avantages.

Premiére connexion ?

Connexion utilisateur

(‘-Ji;'"'\ d'utilisateur )

Veuillez utiliser l'adresse email associée a votre compte

(‘-fr_;'. de passe )
] Rester connecté
Se connecter

Mot de passe oublié?

Premiére connexion (créer le compte principal)
Rendez-vous sur members.embuild.be/fr/user/first-login et indiquez :

* le numéro d'entreprise de votre société, sans les lettres BE et sans points (par
exemple ©123456789),
* |'adresse e-mail connue d'Embuild.

Vous recevrez ensuite un e-mail contenant les instructions pour activer votre compte et
définir votre mot de passe. Par la suite, vous vous connecterez avec cette adresse e-mail et
ce mot de passe.

Vous ne connaissez pas l'adresse e-mail connue d'Embuild, ou vous n'y avez plus accés ?
Contactez helpdesk@embuild.be.
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Premiéere connexion

Numéro d'entreprise ou code ASAN *

C )

Entrez votre numéro dentreprise ( sans BE et sans points ) ou

Votre adresse e-mail *

C )

Entrez votre adresse e-mail connue chez Embuild.
Langue
FR ~
Sélectionnez votre langue préférée.
Soumettre

Inviter d'autres utilisateurs

Depuis le compte principal, vous pouvez créer des utilisateurs supplémentaires pour votre
entreprise. Cliquez en haut de la page sur Mon profil, puis sur I'onglet Mes utilisateurs, et
enfin sur Inviter des utilisateurs. La personne invitée recevra un e-mail contenant un lien
pour définir son mot de passe et accéder au portail.

Questions fréquentes

Quelle méthode choisir ?

Sur la page d'accueil, vous voyez deux boutons : Email et mot de passe (méthode
classique) et Compte entreprise (SSO) (nouvelle méthode via Microsoft ou Google). Les
deux fonctionnent. La méthode SSO est plus rapide si vous étes déja connecté a votre
compte Microsoft ou Google dans votre navigateur.

Quel mot de passe dois-je utiliser avec la connexion Microsoft ou Google ?

Celui de votre compte Microsoft ou Google. Votre mot de passe Embuild n'est pas utilisé
avec cette méthode.

Je ne connais pas le mot de passe de mon compte Microsoft ou Google.

Utilisez le lien Mot de passe oublié sur I'écran de connexion Microsoft ou Google. La
réinitialisation se fait directement chez Microsoft ou Google, Embuild n'intervient pas dans
Ce processus.

Je n'ai ni compte Microsoft ni compte Google.

Vous pouvez quand méme vous connecter via la route Microsoft : saisissez votre adresse e-
mail et utilisez le code a usage unique recu par e-mail. Vous pouvez aussi simplement
continuer a utiliser la Méthode 2.

Je n'ai pas recu mon code par e-mail.



Vérifiez vos spams. Si le code n'arrive pas, retournez sur I'écran de connexion pour en
demander un nouveau. Contactez helpdesk@embuild.be si le probléme persiste.

Mon adresse e-mail n'est pas reconnue.

Vérifiez qu'il s'agit bien de I'adresse communiquée a Embuild. En cas de doute, contactez
helpdesk@embuild.be.
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